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Prologo

A través de la implementacion del convenio 8825 del afio 2024, el Centro Cuidado Transitorio Villa Kennedy asumié
un compromiso integral con las personas mayores que transitan temporalmente por sus instalaciones. Este
compromiso no solo ha estado enfocado en brindar cuidados esenciales, sino también en acercarse de manera
mas profunda a sus historias de vida, reconociendo las diversas formas de vinculacion laboral que han moldeado

su trayectoria, ya sea desde el &mbito formal o informal.

Con esta vision, el equipo profesional del Centro, en conjunto con la coordinacion, desarrollé un informe que recoge
y organiza estas experiencias de vida, permitiendo una comprension mas amplia de las realidades individuales de
quienes se encuentran en esta etapa. Para ello, se disefié una estrategia interdisciplinar que facilité la recoleccion
y analisis de informacién, considerando tanto los aspectos laborales como las dinamicas personales de cada

beneficiario.

Los resultados obtenidos no solo se convierten en un registro valioso, sino también en un punto de partida para la
accion. La informacion recopilada permiti6 orientar actividades personalizadas que buscan fortalecer el
emprendimiento y la reestructuracién de proyectos de vida segun las necesidades y potencialidades identificadas
en cada persona mayor. Este esfuerzo no solo resalta el compromiso del Centro con el bienestar de sus

beneficiarios, sino también su apuesta por transformar imaginarios y dignificar a las personas mayores.

El instrumento permitio identificar areas clave como el impacto de eventos laborales (formal e informal) adversos,
limitaciones econdmicas, falta de acceso a oportunidades formales, y afectaciones emocionales derivadas de estas
experiencias. Con esta informacion, los profesionales de areas como trabajo social, psicologia, terapia ocupacional,

entre otras se disefiaron intervenciones ajustadas a las realidades y capacidades de cada persona.

En el ambito social, se realizaron talleres enfocados en la reconstruccion del tejido comunitario y en la promocién
de redes de apoyo que impulsaran la colaboracién y el intercambio de experiencias entre los participantes. Desde
la perspectiva psicologica, se trabajo en el fortalecimiento de la autoestima y la resiliencia, buscando empoderar a

las personas mayores para retomar iniciativas productivas o explorar nuevas oportunidades laborales.

Por su parte, las actividades de terapia ocupacional ofrecieron herramientas practicas para identificar y potenciar
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habilidades existentes, asi como para desarrollar nuevas competencias que les permitieran integrarse de manera

efectiva a proyectos productivos. Estas acciones se complementaron con charlas y asesorias personalizadas que

abordaron temas como el manejo de recursos y la planificacién estratégica en el quehacer diario.

En conjunto, estas iniciativas no solo abordaron las necesidades individuales desde una perspectiva holistica, sino
que también fomentaron un cambio positivo en la percepcién que las personas mayores tienen sobre su propio rol

en la sociedad, ayudandoles a visualizar un futuro mas prometedor y lleno de posibilidades.
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Introduccion

Las personas mayores que se encuentran en la Ciudad de Bogota se han visto inmersas en diferentes situaciones
econodmicas, sociales, politicas y culturales las cuales han generado un alto grado de vulnerabilidad y marginalidad,
dificultando el desarrollo productivo y la sostenibilidad de los proyectos de vida que permiten cubrir las necesidades
bésicas y el restablecimiento de sus derechos; esto, se ha hecho visible desde las historias marcadas por la
pobreza, el abandono, la discriminacion y, en muchos casos, el maltrato del cual han sido victimas desde la primera
infancia, historias reportadas desde los dialogos establecidos con los profesionales de los Centros de Atencién, por
lo anterior, el Concejo de Bogota (2021), resalta que la pobreza monetaria afecta al 12.4% de los hogares en la
ciudad, impactando especialmente a los adultos mayores, quienes enfrentan barreras estructurales como la
precariedad laboral, el acceso limitado a la seguridad social y la carencia de redes de apoyo efectivas, siendo
responsabilidad del estado y de las diferentes entidades publicas y privadas crear Politicas Publicas, Lineamientos
Técnicos, orientaciones metodoldgicas y demas documentos desde las cuales se logren minimizar los riesgos y se

refuerce la creacién de condiciones éptimas de cuidado y garantia para vivir una vejez cémoda, tranquila y feliz.

Adicionalmente, la exclusion social en esta poblacion esta mediada por factores como la discriminacion por edad y
los prejuicios culturales, lo que restringe su participacién comunitaria y refuerza el aislamiento. Estudios recientes
(Secretaria Distrital de Planeacion, 2022) destacan que el 40% de la exclusion de las personas mayores en Bogota
se debe a dinamicas familiares, lo que subraya la importancia de fortalecer intervenciones desde una perspectiva
integral que considere las relaciones intergeneracionales y comunitarias, afianzando las redes de apoyo primarias

y secundarias para la garantia de una vejez digna.

Por otra parte, la estigmatizacién que sufren las personas mayores se alimenta de narrativas que los asocian
exclusivamente con la dependencia y la improductividad, afectando su autoestima y limitando sus posibilidades de
integracién. En casos especificos, como el de las personas mayores LGBT, esta estigmatizacion se ve exacerbada,
enfrentando un doble riesgo de discriminacion por su edad y orientacion sexual o identidad de género (Restrepo
Pineda et al., 2020), dado a que la orientaciéon sexual no se encuentra ligada solamente al grupo etario de
adolescentes o adultos maduros, sino que, por el contrario trasciende a las personas mayores quienes se ven
enfrentados a dos factores de exclusion por la edad en la que se encuentran y por su orientacion, siendo esto, un

factor de riesgo mayor el cual dificulta los proyectos de sostenibilidad.
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De acuerdo con lo anterior, el presente informe busca sistematizar las experiencias vividas en el Centro Cuidado
Transitorio Villa Kennedy, recopilando aprendizajes clave y resaltando las buenas practicas implementadas por
parte del equipo profesional y la coordinacion en pro de hacer visibles las habilidades y destrezas de las personas
mayores, a partir de un enfoque participativo — colaborativo, presentando las estrategias que han permitido mitigar
las barreras enfrentadas por esta poblacién, con el propdsito de contribuir a la generacion de modelos replicables

en el ambito de la atencidn a personas mayores en situacion de vulnerabilidad en Bogota.
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Antecedentes

El Centro Cuidado Transitorio Villa Kennedy ha sido un referente en la atencion integral de personas mayores que,
por diversas circunstancias, requieren un acompafamiento temporal para fortalecer su bienestar fisico, emocional y
social. En este contexto, se establecié como una iniciativa clave para abordar de manera mas profunda las historias
de vida de los usuarios, centrdndose en sus trayectorias laborales y en las diversas formas de vinculacién, tanto

formal como informal, que han marcado su pasado.

Durante afios, las personas mayores han enfrentado barreras significativas en su integracion productiva, muchas de
las cuales son consecuencia de dindmicas sociales, econémicas y personales acumulados a lo largo de su vida.
Factores como la informalidad laboral, la exclusion de sistemas de seguridad social y los cambios en las demandas
del mercado laboral han impactado su estabilidad y bienestar, dejando una huella en su capacidad para sostenerse
econémicamente o mantener un sentido de propésito en la etapa posterior a su vida activa.

Reconociendo esta problemética, el Centro decidid integrar un enfoque interdisciplinar en la intervencion con los
beneficiarios. Este enfoque no solo buscaba ofrecer un acompafiamiento integral, sino también generar una
comprension detallada de las circunstancias que habian moldeado las vidas productivas de las personas mayores.
A través del disefio de un instrumento de evaluacion especifico, el equipo profesional pudo identificar factores de

riesgo, experiencias significativas y necesidades particulares en el ambito del emprendimiento.

Los resultados obtenidos de este proceso han sido fundamentales para disefiar estrategias de intervencion que
respondan de manera directa y personalizada a las necesidades identificadas. Las actividades resultantes no solo
abordaron las carencias econémicas y laborales, sino que también promovieron la resiliencia, el empoderamiento y

la capacidad de las personas mayores para replantear su vida productiva en funcién de sus habilidades y suefios.

Estos antecedentes reflejan la trayectoria de compromiso del Centro con la dignificacion de las personas mayores y
la promocion de su bienestar integral, estableciendo las bases para una intervencién mas humana y efectiva en este

importante grupo poblacional.
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Marco de Referencia

El Centro de Cuidado Transitorio Villa Kennedy se dedica a proporcionar atencion integral a las personas mayores,
especialmente a aquellas en riesgo de habitar en la calle o que ya se encuentran en esta situacion. Estas personas
suelen enfrentar barreras sociales y dificultades de acceso que afectan su bienestar fisico y emocional. Para abordar
estas probleméticas, el Centro ofrece atencién diaria que satisface las necesidades basicas y promueve la
participacion en talleres, programas de capacitacion y actividades recreativas. Estas iniciativas buscan estimular la
creatividad y las habilidades emprendedoras de los beneficiarios, mejorando su calidad de vida y reafirmando su

sentido de pertenencia y utilidad en la sociedad.

En el proceso de sistematizacion de experiencias, se ha utilizado el anéalisis DOFA (Debilidades, Oportunidades,
Fortalezas y Amenazas) para identificar las habilidades y competencias de las personas mayores interesadas en
retomar su vida laboral. Este andlisis se realiz6 mediante el instrumento digital, disefiado por el equipo profesional
guien acompafio el diligenciamiento, permitiendo reconocer y valorar el conocimiento acumulado de las personas
mayores a lo largo de sus vidas. Las capacidades identificadas no solo son valiosas para su reconocimiento, sino
que también pueden ser transmitidas a nuevas generaciones, enriqueciendo el tejido social y productivo de la

comunidad.

Las intervenciones planificadas se llevan a cabo tanto en espacios intramurales. Desarrollando actividades que
fortalecen las habilidades individuales y promueven el desarrollo personal, mediante acciones que fomentan el uso
adecuado del tiempo libre, el ocio y la participacion comunitaria. Estos espacios permiten a las personas mayores

reflexionar sobre su situacion y crear estrategias productivas que contribuyan a su bienestar y al de la comunidad.

El envejecimiento es un proceso natural que implica cambios bioquimicos, fisiolégicos, morfolégicos, sociales,
psicoldgicos y funcionales en los individuos (Castanedo Pfeiffer et al., 2014). Estos cambios afectan diversas areas
de la vida, incluyendo la emocional, fisica y social, y estan influenciados por las experiencias acumuladas a lo largo
del tiempo. Es importante reconocer que cada persona experimenta el envejecimiento de manera Unica, dependiendo

de su historia de vida y las decisiones tomadas en el transcurso de esta.
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En Colombia, el envejecimiento de la poblacion es un fenédmeno creciente. Entre 1985 y 2020, la proporcién de

adultos mayores pasé del 6,9% al 13,8%, evidenciando un acelerado proceso de envejecimiento demografico

(Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2024). Este cambio plantea desafios en términos de atencién,

acompafiamiento y mejoramiento de la calidad de vida de las personas mayores, promoviendo su bienestar,

independencia y participacién en la sociedad.

Las personas mayores en Colombia enfrentan mudltiples vulnerabilidades, especialmente en areas socio-
ocupacionales, econémicas y de salud. La falta de redes de apoyo familiares y sociales puede generar sentimientos
de aislamiento. Es fundamental adoptar una perspectiva integradora que promueva la autogestion y la
corresponsabilidad, abordando las necesidades particulares de esta poblacion y mitigando las condiciones adversas

del entorno social, econémico y cultural.

La transformacién de los paradigmas sociales actuales es esencial para abordar el envejecimiento y la vejez de
manera efectiva. Se requiere una atencién multidimensional que reconozca la historia de vida de las personas
mayores, sus interacciones y relaciones. Abordar el envejecimiento desde una perspectiva de salud publica implica
garantizar los derechos de esta poblacién, transformar estereotipos y promover su participacion en los ambitos
politico y social. El acompafiamiento intergeneracional y el intercambio de saberes son fundamentales para

comprender la diversidad fomentar una vejez saludable y activa.

En cuanto a la cultura del ahorro pensional, muchas personas mayores en Colombia no tuvieron la oportunidad de
acumular ahorros para la vejez, debido a la prevalencia de la informalidad laboral. Esto representa un reto
socioecondmico significativo, ya que dificulta la satisfaccion de necesidades basicas. EI emprendimiento en esta
poblacion requiere un abordaje corresponsable por parte de diversos actores sociales, promoviendo la calidad de

vida y el bienestar en un envejecimiento independiente y activo.

El marco conceptual de esta sistematizacion se basa en varios conceptos clave. La "persona mayor" se define
generalmente como aquella de 60 afios 0 mas, reconociendo que el envejecimiento es un proceso influenciado por
experiencias y transiciones a lo largo de la vida (Ministerio de Salud y Proteccién Social, 2024). La "vejez" es una

construccion social y biogréfica que comprende las Gltimas décadas de la vida de un individuo, caracterizada por



PROCESO GESTION DEL CONOCIMIENTO

ALSALDIAWAYOR INSTRUCTIVO SISTEMATIZACION DE
— EXPERIENCIAS

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

Cédigo: INS-GC-002

Version: 1

Fecha: Memo Int 61962 —
27/11/2017

Pagina: 2 de 25

transformaciones fisicas, cognitivas, emocionales y sociales (Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2024).

La "empleabilidad"” se refiere a la capacidad de un individuo para conseguir, mantener y mejorar un empleo de

calidad, determinada por factores personales y contextuales (Empresa, 2022). El "emprendimiento” implica la
capacidad de una persona para gestionar y organizar diversos factores de produccion, innovar, asumir riesgos y
enfrentar situaciones imprevistas (Vargas Valdiviezo & Uttermann Gallardo, 2020). La "inclusién" es el proceso que

permite la participacion social, econémica y politica de las personas, buscando una participacién total en la

comunidad (Araoz, 2010).

La "accesibilidad" se refiere al desarrollo de acciones que aseguren el acceso, en igualdad de condiciones, al entorno
fisico, transporte, informacién y comunicaciones, promoviendo la autonomia e independencia de las personas en la
sociedad (Alcaldia Mayor de Bogota, 2024). Estos conceptos son fundamentales para comprender y abordar las

experiencias de las personas mayores en el Centro Cuidado Transitorio Villa Kennedy, orientando las intervenciones

hacia la promocién de su bienestar y participacion en la comunidad.
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Contexto o Situacion

El proyecto "Productividad Sin Limites: Retomando Practicas y Experiencias de las Personas Mayores",
implementado por el Centro Cuidado Transitorio Villa Kennedy, surge en un contexto caracterizado por altos niveles
de vulnerabilidad social, econémica y emocional en la poblacién mayor. Estas condiciones estan relacionadas con
la exclusion social, la discriminacion por edad, la falta de oportunidades laborales y la ausencia de redes de apoyo.
En este marco, la experiencia busca promover la inclusion, el emprendimiento y el fortalecimiento de habilidades

para mejorar la calidad de vida de los participantes.

A nivel local, la localidad de Kennedy ha sido escenario de iniciativas que buscan potenciar los emprendimientos de
los habitantes, como la convocatoria "Impulso Local 3.0", que brinda asesoria técnica y formacion a emprendedores.
Sin embargo, persisten barreras culturales y sociales que limitan el acceso y la participacion de las personas mayores
en estos espacios. En el contexto regional, los esfuerzos por integrar a esta poblacién en actividades productivas
han sido fragmentados, destacandose las acciones de las "Manzanas del Cuidado" en Bogota como un ejemplo de
atencion integral. Nacionalmente, aunque la Ley 1821 de 2016 establece la edad de retiro para funcionarios publicos
en 70 afios, no existen normativas que limiten la actividad laboral independiente, lo que evidencia una oportunidad

para desarrollar emprendimientos sin restricciones de edad.

En este proyecto participaron diversos actores, clasificados en directos e indirectos. El equipo interdisciplinario del
Centro, integrado por psicologos, trabajadores sociales, terapeutas ocupacionales, nutricionistas, educadores fisicos,
artes y auxiliares de enfermeria, fueron responsables de disefiar e implementar las actividades del programa. Este

equipo también incluy6 facilitadores encargados de coordinar las actividades pedagdgicas y recreativas.

Momentos del Proceso

Antes de la implementacion, el Centro identifico la falta de acceso a oportunidades econémicas y la exclusion social
como probleméticas centrales. Un diagnéstico inicial realizado mediante un instrumento DOFA permitié conocer las
capacidades y necesidades de los participantes. Este proceso evidencié que, aunque muchos poseian habilidades
significativas, enfrentaban barreras relacionadas con la edad, la salud y la falta de oportunidades formales de empleo.
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El proyecto se estructuré en actividades como talleres de linea del tiempo, formacion en ahorro y construccion de
emprendimientos. Estas acciones buscaban empoderar a los participantes, fomentando la resignificaciéon de sus
experiencias y el desarrollo de proyectos sostenibles. La metodologia incluyé encuestas individuales y sesiones
grupales orientadas a identificar intereses y capacidades, utilizando herramientas como el FORMS para recopilar

datos clave.

Tras la implementacidn, se lograron avances significativos en términos de motivacién y empoderamiento. Aunque
algunos participantes enfrentaron dificultades para materializar sus emprendimientos debido a limitaciones de salud
0 recursos, el proceso generd un cambio positivo en su autoestima y percepcion de utilidad.

El proyecto representa una respuesta integral a las problematicas de exclusion y vulnerabilidad que enfrentan las
personas mayores en Bogota. A través de actividades enfocadas en el desarrollo de capacidades y la generacion de
oportunidades, se busca transformar imaginarios sociales y fomentar la participacién de esta poblacion en la

comunidad.
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Andlisis / Lecciones aprendidas

El presente andlisis aborda los factores clave que influyeron en el proceso de sistematizacion del proyecto
“Productividad Sin Limites: Retomando Practicas y Experiencias de las Personas Mayores”, desarrollado en el Centro
de Cuidado Transitorio Villa Kennedy. Este ejercicio integra las variables identificadas, los logros y limitaciones del

proceso, y las lecciones aprendidas para orientar futuras intervenciones.

Entre las variables clave se encuentran las condiciones de vulnerabilidad de las personas mayores atendidas en el
Centro, quienes enfrentan multiples barreras socioecondmicas, de salud y emocionales. Estos factores influyen
directamente en sus posibilidades de emprendimiento, reafirmando la hipétesis de que brindar un acompafiamiento
integral puede potenciar sus capacidades. Ademas, se identificé la alta rotaciébn y permanencia como un factor
determinante. La naturaleza transitoria del Centro dificultd la recoleccion consistente de informacién, pero las

acciones para fomentar la permanencia lograron consolidar un grupo representativo.

Otro aspecto crucial fue el acceso a recursos, donde la falta de presupuesto y apoyo externo emergié como una de
las principales debilidades. Esto reafirma la necesidad de articularse con actores locales y distritales para la
sostenibilidad de las iniciativas. Por Ultimo, se destacaron las capacidades y experiencias previas de los participantes
como un recurso valioso para el desarrollo de proyectos, lo que valida la importancia de disefiar estrategias basadas

en el capital humano existente.

En cuanto a los logros, se consolido un grupo de 18 participantes interesados en emprendimientos. Estos mostraron
motivacion para desarrollar sus ideas, apoyados por un equipo interdisciplinario que facilité talleres y encuentros que
promovieron la interaccion social, fortalecieron la autoestima y generaron sentido de pertenencia. El uso del FORMS
permitié identificar intereses, habilidades y barreras de los participantes, aunque requirié ajustes para optimizar su
efectividad. Entre los resultados tangibles, se apoyé a una participante para reiniciar su emprendimiento de ventas
ambulantes, ejemplificando el impacto positivo del proyecto, quien a la fecha, ha logrado por medio de las actividades
desarrolladas en el centro, llevar a cabo un proceso de ahorro programado permitiendo un sustento a corto plazo y
mediano plazo; a pesar que el total de las personas impactadas solo una logro seguir adelante se puede destacar el

compromiso por parte de la persona mayor y el equipo interdisciplinar en el seguimiento y la retroalimentacion que
se viene dando.

No obstante, también se identificaron limitaciones significativas. La falta de informaciéon debido a la rotacion y

dinamicas del servicio impidi6 aplicar el instrumento a toda la poblacién. Asimismo, un porcentaje considerable de
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participantes no mostré interés en emprender, lo que puede estar relacionado con factores emocionales y de salud.

Al comparar los resultados obtenidos con las expectativas iniciales, se observa una mejora en la participacion y el
reconocimiento de capacidades en las personas mayores a través del intercambio de experiencias individuales
relacionadas con la historia ocupacional de los beneficiarios del servicio, sin embargo, persisten retos relacionados

con la continuidad y/o permanencia de las personas mayores en el centro.

Los datos recolectados han permitido afinar las estrategias de intervencion reflejadas en la permanencia y proceso
de los avances significativos, en una de las personas mayores que se encuentra ejecutando acciones de
emprendimiento con la venta informal de articulos para el aseo, favoreciendo con ello el mantenimiento de sus

capacidades de desempefio en su rol laboral y social.

Entre las lecciones aprendidas se destaca la importancia de disefiar estrategias que promuevan la permanencia de
los participantes en el servicio para garantizar resultados sostenibles. También se resalta la necesidad de ajustar
constantemente los instrumentos de recoleccion para responder a las dinamicas cambiantes del contexto. Ademas,
se identific6 que fortalecer las alianzas con actores locales y distritales es clave para superar las barreras
presupuestales y de acceso. Continuar con la implementacion de enfoques personalizados permite abordar las
barreras individuales de manera mas efectiva. Proveer talleres y actividades que potencien las habilidades
individuales refuerza la confianza y motivacion de los participantes. Por Gltimo, visibilizar los casos de éxito fortalece

la motivacién de otros participantes y fomenta la replicabilidad de las buenas practicas.

El proceso de sistematizacion ha generado aprendizajes valiosos para futuras intervenciones. La atencion integral y
personalizada, junto con una articulacion efectiva con actores externos, son pilares para promover el bienestar y la
productividad en las personas mayores. Aunque persisten retos, los resultados alcanzados sientan una base sélida

para la mejora continua del servicio.
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Conclusiones

El proceso de sistematizacion desarrollado en el Centro Cuidado Transitorio Villa Kennedy ha permitido identificar
aspectos clave que pueden guiar el disefio e implementacién de futuras estrategias en el programa y en otras

entidades del sector. Las conclusiones aqui presentadas se derivan del andlisis y las lecciones aprendidas.

Primero, se reafirma la importancia de continuar abordando desde un enfoque integral, la atencién a las personas
mayores en situaciéon de vulnerabilidad. Este enfoque debe considerar no solo sus necesidades basicas, sino
también sus capacidades, intereses y potencial para el emprendimiento. La identificacion y valoraciéon de los
conocimientos empiricos y educativos de los participantes resultaron ser un recurso valioso que, si se gestiona

adecuadamente, puede convertirse en un factor de transformacion personal y social.

Segundo, las estrategias dirigidas a fomentar la permanencia en el programa fueron fundamentales para lograr
avances significativos. La rotacion de participantes, aunque inherente a la naturaleza transitoria del Centro, puede
abordarse mediante actividades que refuercen el sentido de pertenencia y la motivacion. Este hallazgo subraya la
necesidad de desarrollar programas mas flexibles y adaptables a las circunstancias particulares de esta poblacion.

Tercero, la falta de recursos financieros y de apoyo externo emergid como una de las principales limitaciones. Esto
destaca la relevancia de fortalecer las alianzas interinstitucionales y buscar mecanismos de financiamiento
sostenible que permitan escalar y replicar las buenas practicas identificadas. En este sentido, la articulaciéon con

actores locales, distritales y nacionales es imprescindible para generar impactos mas amplios y sostenibles.

Cuarto, la metodologia utilizada para recolectar informacién, aunque Util, evidencié limitaciones en términos de
profundidad y cobertura. Es esencial refinar las herramientas de diagnostico y monitoreo para capturar datos mas

completos y representativos, lo que facilitaria un analisis mas robusto y la toma de decisiones informada.
Quinto, la experiencia muestra que visibilizar casos de éxito genera un efecto motivador tanto en los participantes
como en los equipos profesionales. Estos casos deben ser documentados y difundidos como evidencia del impacto

positivo de las intervenciones, ademds de servir como modelos para futuras implementaciones.

Por ultimo, se resalta la importancia de incorporar enfoques diferenciados que respondan a las necesidades
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especificas de cada individuo. La diversidad de condiciones y experiencias de los participantes requiere estrategias
personalizadas que reconozcan su singularidad y promuevan su empoderamiento. Asi mismo es importante
reconocer que el plan piloto llevado a cabo del Centro Cuidado Transitorio “Productividad sin limites “Retomando
practicas y experiencias de las personas mayores” se tenido en cuenta para dar continuidad a la implementacion y
ejecucion del proyecto, en miras a generar mayor impacto en la practica y de resultados.
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ANEXOS

Instrumento de aplicacion DOFA

TALLER DE CONSTRUCCION SISTEMATIZACION
DE EXPERIENCIAS

B I UoX

p do participante, su par ion en esta 6n sobre emp iento. El
presente formulario tiene como objetivo las opor y desafios que los
potenciales emprendedores en nuestro centro sus respuestas nos ayudaran a identificar dreas de mejoray a
disefiar estrategias que fomenten el desarrollo del emp: imi en el centro itorio dia-noche Villa
Kennedy

A lo largo de las siguientes preguntas, les pediremos que compartan su interés en emprender, las
oportunidades que ven a su alrededor, asi como las debilidades y barreras que podrian interferir en este
proceso. También queremos conocer sus experiencias previas y como estas pueden influir en su camino

Nombres y apellidos

Texto de respuesta largo

Edad *

Texto de respuesta breve

1. ;Se encuentra interesado en iniciar
una actividad de emprendimiento?

Si

No

Agregar una opcién o agregar "Otros”

2. ¢ Si su respuesta anterior fue afirmativa nos podria indicar cual 7 *

Texto de respuesta breve

@ Opcion maltiple -

o w Obligatoria @

3. s Qué posibilidades identifican en el entorno que le permita realizar esta actividad de

emprendimiento?

Texto de respuesta largo

4. ¢ ldentificar debilidades que interfieren (personal, social y laboral) en desarrollo de las actividades

de emprendimiento?

Texto de respuesta largo

5. ¢Queé conoccimientos yv/o experiencias en la vida laboral puedan contribuir al desarrcllo de la

actividad de emprendimiento?

Texto de respuesta largo

B @

e e
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Respuesta

1. ¢Se encuentra interesado en iniciar una actividad de emprendimiento?

Etiquetas de fila | = | Guerta de Edad
Mo 19

si 18
(en blanco)
Total general 37

Ventas, fabricacion de productos paralimpieza de productos

Elaborar productos lacteos como suero atoyabuey, queso costefio, quesillo, yogurt

3. ¢Qué posibilidades identifican en el entorno que le permita realizar esta actividad de

Interés en iniciar un Emprendimiento

2. ¢ Si su respuesta anterior fue afirmativa nos podria indicar cual ?

(en blanco)

Venta de bebidas calientes a

Vendedor informal

Transformar material de reciclaje

Tener un taller de mecanica automotriz

Pintura

Panaderia y codina general

Panaderia

Panaderia

Omamentacién

No tiene la capacidad para realizaro en la ciudad

Titulo aal granco |

18

No aplica
Importar tecnologia de China
Escritora

Dulceria (Chaza)

Chaza venta de dukes y paguetes
Chasa, productos de aseo
Carpinteria

Aprender a realizar manillas y aretes

emprendimiento?

Edad

Etiquetas de fila

Como es un entorno de viviendas y empresas, podria vender mis trabajos
Considera que todos los productos de panaderia se venden mucho

El compromiso_y el sector es apropiado para este fipo de actividades

El espacio en el cual me encuenfro, puede posibilitar el inicio del emprendimiento
El mercado que hay alrededor de Kennedy

El sector le brinda la opcién de enfocarse en ese negocio

En el lugar donde nos encontramos en encontramos, se evidencia importante caridad de franse(ntes e instituciones.

En los alardedores se cuentran empresas y viviendas donde se puede ofrecer el negocio
Experiencia

Hay buenas opciones ya que el sector es muy comercial

La cantidad de material de reciclaje que no es aprovechable y que esta contaminado.
No aplica

No aplica

No cuenta con ningin apoyo

No cuenta con ningln apoyo para esta actividad

No se tiene informacién

No ve las posibilidades

Puntos de venta, ambulate, y personas cercana

Solicitud de un socio capitalismo.

(en blanco)

Total general

Valo

Series 1 Punto "No aplica "
18

(Todas) hd

~ | Cuenta de Edad

|

] 1 N 0 GG GGy

|
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4. ¢ldentificar debilidades que interfieren (personal, social y laboral) en desarrollo de las actividades de

emprendimiento?

Etiquetas de fila = |Cuenta de Edad
Apoyo econdémico

Competencia

Econdémico

El capital para iniciar el emprendimiento

Elfactor econdmico

Espacios para realizar este tipo de actividad y temas econdmicos.

Factor econdomico,

Falta de apoyo a nivel social

Falta de ingreso econdmico

Falta de recursos, falta de contactos y comunicacion con personas encaminadas en el tema automotriz.
Gestiones personales citas médicas

La debilidad seria la falta de conocimiento para realizar este tipo de actividad y el tema economico.
Mi enfermedad Artritis degenerativa

Motivacion, falta de dinera.

Mo aplica

No aplica

No evidencia debilidades

Mo se evidencia debilidades sobre el emprendimiento

No se tiene informacion

Orden publico

(en blancao)

Total general

ey T Uy N T N G S A G Y

Lo —

5. ¢Qué conocimientos y/o experiencias en la vida laboral puedan contribuir al desarrollo de la actividad de

emprendimiento?
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=tiquetas de fila ~ |Cuenta de Edad
30 afios de experiencia manejando el liderazgo y administracion de talleres automotrices.
Zonocimiento educativos y empiricos

Zuenta con un conocimiento extenso sobre el tema de la ornamentacion

Zursos de cocina basica del sena

Zlaborar artesanias en madera

~mpiricos

=xperiencia en ventas informales

-ormacion en contaduria publica

_a lectura y la investigacion

_a lleve a cabo por 6 afios en la costa

Manejo al servicio del cliente, venta de minutos, productos de alimentos en calle.
Vs de 30 afios de experiencia

\o aplica

\o aplica

Yo cuenta con ningdn conocimiento sobre este tema

2or mas de 20 afios ha trabajando como vendedora ambulante

5i, tomd unos talleres béasicos

lene el conocimiento para preparar el producto

Tuvo un negocio y tiene experiencia en ventas

fa tuvo una chaza

‘en blanco)

Total general

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

[y R G JC YU G G O G G Y

[y

6. De acuerdo con su conocimiento y experiencia ¢ cudl cree usted que es el factor de riesgo que interfieren en las

dindmicas de emprendimiento y/o ocupacionales?

Etiquetas de fila ¥ | Cuenta de Edad
Consumo de sustancias psicoactivas,

Donde guardar mis trabajos

Econémico

El factor de riesgo es la falta de conocimiento y apoyo econémico.

Falta de dinero(recursos), afectaciones en temas de salud.

Falta de reconocimiento ante la sociedad, no saber donde realizar la actividad con exactitud.
Informa no tener factores de riesgo

La competencia

La edad y la falta de dinero

Mal manejo en la administracién del recurso o la compra innecesaria de la inversion

Ninguna por su experiencia

No aplica

No continuar con el proceso

No cuenta con los recueros econdmicos y espacios para poder realizar este tipo de actividades.
No se evidencia factores de riesgo

No sé tiene informacion

Orden pablico

Situacion de desplazamiento permanente

Temas econdmicos y oportunidades laborales

(en blanco)

Total general

F L N O O G P Y

| —
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Seguimientos y/o actas

Coo ron s 224 -
PROCESO PRESTACION DE SERVICIOS SOCIALLS PARALA | 20 a— (Cosgo FORPSS.224
INCLUSION SOCIAL . SERVICIOS s
1 ocha Moma 12022016400 INCLUSION SOCIAL
TORMATO SEGUIMIENTO INDIVIDUAL V08120 [Focha Memo 12022016470 -
= . FORMATO SEGUIMIENTO INDIVIOUAL 13:08/2022
S ST Pagna 101

[Nomtve oalservoo socat Cendte de cordlado Jramschbvic - D - TR c
o oo V113 Kempedy ’ T ot ]

Estratega Lote/Zona Estatega Lote/Zona.
[Nombre y apeisos_ 3 or@ Yoliwia Fidiuevoa Loqtv h
'cTﬂ_RIE'd Yo Tiauero rgacha. ::mvm (%] muzl‘u)n rmmrl haacha
Atencion individual Fecha Atencién individual

ﬁéq?/lo?ﬁ Con ¢l oBjedive de wianifofeay «f or- 274 |[SCIPOhiA Wad)

Pocean  de emprendimiendo v el rlnnlvollo de X €1 S erye

hab lidades e la creacqoi ‘de jarvency o

qiicsonales con maderial reciclado T Filery co Paciaia, 20 Wan Teaadn) (b emea c

a jaa K
‘ oria Yoliya a_participado [ \V:l i ﬂg&ymﬂgﬂmSMfoﬂmU”am“ﬂ ¥
o VPO ) fend a

AT WG 1, N CWTIA0: 22 eadancia aconcel SGpIT)- |
(l00S a neelyersoml coin 10enars TelAcaNe IMAeelst- |

1ovaneleo  asi conelania
aultpeshma, avacias a [a recepclan dosltive R INEISe{SONCTS -
de sos  pardic{Paciones. Sc denotel — epn ¢llg EnA Nl npﬂnﬂnmgpemﬂﬁrn1
vA_ewiped vt R Wi r{ Do

emPrencida o odl clegole el espacio teraPavtico
le ta secvide  pdra Msm}“a( su anstedad y

tened v excelente fone
1 [{ SUAN I IS
&d T AT o T T e o
Sz TN 0 14 ane Al cenho Qudado oSt O
[

[Nota: Los datos personales aqul consignados tienen cardclor confidencial, fazén por la cual es un deber y un compromiso da los|  [Nota: Los datos porsonales aqul consignados tenen cardcter confidencial razén por la cua es un deber y un compromiso de los|
asistentes y de 1a SOIS no divulgar informacién aiguna en propdsiio dferento a la de ast regisiro, 80 pana de las sanciones legales af  [asistentes y de 1a SDIS no dvulgar ogisn
lque haya lugar de acuerdo con la Ley 1581 do 2012 y Decreto 1377 de 2013, 1581 do 2012y 1977 do 2013,
— X
Coren FoRFas wndiSitoon | BOGOT/\
PROCESO PRESTACION DE SERVICIOS SOCIALES PARA LA [L——— T——
LN S0 oo Vi BT Pagna 1 0e 3
FORMATO SEGUINENTO INOROUAL Tyoszoz ACTAN® 318
cooblt FECHA: Bogotd, 12 de noviembre 2024
e e A A TS V. W (V@ %17 d EOMMA B <Vl N e vl HORA:. 11100 AW/ 512, BM
Unidad Operative: \ OO TOIABTIQ SMMOTIC \\)\r\ \(am oY) LUGAR: CCT Villa Kennedy
[Estrategia:
TEMA: Encuontro sin limites précticas y do
oty ooy lnlia_SSlimG igy0000 L alapc o les pecsonas meyoree”
c.C: o R —
Focha ] ASISTENTES: Los fimantes
L2 EMST] U‘O\' — ORDEN DEL DIA: 1. Identificar las ideas de emprendimiento de las personas mayores
| 2.Goclalizar aspoctos que permitan tener mayor claridad respecto a la forma
on la cual se puede dar inicio a una idea de negocio.
9 DESARROLLO:
re\OH que so esth las porsonas.
Loy ol apoyo qu los profesionales estén brindando a los

mayores del CCT vul- Kennedy y
o \ol\na_ _JdWTam participantos endo que este ejercicio se basa en la identificacién de Intereses por parte

ST _' Y 1'1 et o,
de sus experiencla durante en desarrolio del encuentro, se buscd identificar las Hlll que tiene
‘algunos pariicipantas en cuanto a la implementacién do un proyecto productivo.

de dar Inicio al conversatorio con las personas mayores de NUeVo 80 recuerda y se aclara
Iniciativa busca empoderar  las personas interesadas en retomar una vida laboral a partir
conocimientos y experienclas previas en ol drea pmducw- por lo cual se considera vital

TeTe) y onsu
IP.“ +tnC 30 Al Se Iindica que para qua se de ol adecuado desarrollo de la presente -wvum es necesario
2AQCeon «lo - AnGMo escuchar con atencion las propuestas de. ya que
AYAAS eI Ja\ 7 & (e \ /P MO [ 4 V' s on cuanto a las ensefianzas que puedan ransmitir a quienes cuenten con una menor 4....,.,. .
5 -2 3 = continuacion, se relatan las ideas los intereses de los participantes:
- : X . Venta ambulante de bebidas calientes (tintos- ar dticas)
== _ Venta do dulces y paquetes con la intencidn de poder surti una chaza
{ e =2 . Clases para aprender a tocar instrumentos ‘musicales
eny 9 Yoo Heat O Lo 00 . Elaboracién de artesanias
MOASH O DA i
7 < = Luego do identificar los intereses de los participantes se dan a conocer algunos aspectos quo
(B ETER | A doben considerar para poder dar inicio a su dea productiva.
(TOARAA I o
L - Sede Principat: Carrers 7 # 32 -12 / Ciudedels San Martin
INota: Los datos personales aqui consignados benen caracter confidencial, razén por la cual es un deber y un compromiso de los) Sacroaris Dl de negracin Social
Jasistontos y do 1a SDIS no divulgar informacion on propdeito diferente 3 la de este registro, 50 pena de las sanciones legales) Teléfono: 3 27 s

Bi

alguna en
s que haya lugar de acuerdo con Ia Ley 1581 de 2012 y Decreto 1377 de 2013. e
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Codgn FORFEESIT
PROCESC PRESTAGKON IS SERMICIOS SOCIALES Verzkin: 1
FORMATO REGISTRO DESARROLLD ACTIVIDADSS SSAVICID CUIDADD TRANS TORI0 DIA-NOCHS ;‘T‘:‘E“ ComenE -
Paginz 1 1
Fecha de
18 10 204

efecucian: | | |

Unidad Operatva |centrs Culdsdo Transtorio Wila Kennedy

Components de Atencion: | SISTEMATIZACICN DE EXFERIENCIAZ

- _ [SULIAN ESTEBAN BALINAZ DIAZFRIGOLOGD
Linea ge Alncion: | Profesional 3 CAMOC |y o e e D s DOLPACIORAL

Nomore de la acividad: |FRDDLI€-TI'.'[MD 3IN LMITES

DESARROLLO DEL TEMA

DOBJETIVO GENERAL

IMpIEMENTET NEMAmIENtas que faciien &N 135 DETE0Nas Mayores e FeconoCimIEntD ¥ valorZacion de 5Us eXpenancias previas en emprendimiento, 351 COm @ idenimcackn oe
nuevas oporunidades de emprendimiento proyectadas, promoviendo su desarmolio personal y su mtegracion activa en & socedad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
1. Identicar, medianis |3 apicacion de Un MSTUMEnta, I0& Droyecins e emprandimientn 06 (@5 Dersonas Mayores, evalliandn sU viabiidad § peninencia pars desamolants a
corio plazo.

SensillZar 3 135 Prsonas MAyores So0ME 3 IMPponanca 02 esiatieces MEI3s 3 ConD, Mamiano ¥ 1argo pIaZ0 £ SUS IOYSClos o8 vida.

3. Proporcionar acompafiamiento y acciones concretas desds ias diversas areas del Centro para ayudar a consolidar sus proyectos de emprendimiento, permitienda un
seguimicento continup ¥ efective sobre & progreso.

METODOLOGIA
Durante & mes de ccaubre, & Centro o8 Culdato Transitono Vila Kennady IMpiemeo i3 estraiegla "Produciiidad sh LImE=s”, cuyo objetve princioa 86 recuparar y
aprowechar las practicas y expenenclas de I35 personas mayores, en & manca de los procesos de Inclusién promovidos en el cenfro. . Este enfogue busca podendiar ia
PAMEDAcion 30Tva ¥ Productiva de Ks S0URDS MayIres, Feconocenco sU capacidad para contibulr 3 13 sociadad 3 raves de Nkiatvas de empden dmiento y desamolo

=]
=3 [personal
i}
o
Z £ |Eneste contexto, 52 keve 3 cabo | aplicacion B2 UN NSIUMENtD de Blagnostics 2n e que Partciparan 1odas (35 parsonas Mayores que acuden al Centro. Es
%  |nemamients, dissflaca para mentficar posibies keas de emprendimiemn, pemitis evallar tanto proyectos en fase de planioackin como aqualos a3 Implementados. La
apicacion del NSiumentn se realzo guranis |35 60s primeras sSmanas de ociubre, bindando N PanNOrama Ciam de |as oporunigades y mothvaciones de 105 adutos
mayares en relacion con el emprandimiento.
El anallsls 02 105 resuliados de @ apicackin revelo que 15 personas mayorss ven viabie |3 posiblidad fe emprendes un proyecto. En respuesta 3 ests Nalazmo, se
organizd el primer taller llamado “Redes de Emprendmiento”. Este taller reine a los parfcipanias inleresados, promoviendo un espacio de aprendizale y colaboracion
=, |pda sentar ias bases o2 sUs proyecios, Durante e @l 135 Aras 08 pelooiogia y 1Mapa oeuparional cesempefiarnn un ol undamental, guiando 3108 pancipaniss 3
= 2 |trawes de una pregunta Iniclal "3 QUe e UN emprendimiento?”. E5ta dnamica taciito |3 renewon y comprension el conceptn, permitiendo 3 105 aduDs Mayorss
G E |wisuakzar el potencial y o Impacio de sus Ideas.
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20 [para opfimizar el sesamoii o2 sus Proyectos, s2 solefin 3 106 paricipantes dvidirse 2N CUaTD gRUPDS O CUZYD PSrsonas. Cada grupo trahalo en |3 praparacion de una

MtEMVENCIoN que INCIEYEra I0s concepios de alcance, cUAIMCaNion, Ssiogan y PUSSEs =n marcha. Este enfoque no s0lo fonalkecio 2| rabajo en qulpa, =ino que tamolen
promovié @ adguisickn de habilldades clave para & emprendimienio, como la planificackin -] efechvay

En conclusion, el programa Proguctividad sin LimRes™ ded Cenfro de Culgato Transitono Vila Kennady ha mostiado resultados poskivas al fomentar e
empoderamiento y la Inclusidn productiva de |as personas mayores. A fravés de talleres y acihvidades orientadas, los aduitos mayores han comenzado a dar pasos

'C_> fimes hacla la materializacién de sus proyectos, respaldados por & acompafiamiento profeslonal y una comunidad de apoyo que Impulsa su desarmollo personal y
i 5 soca
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RECURSOS
RECURSOS FISICOS: RECURSD HUMAND
* Papler Craft * Persanas mayores
* Equipd profesional

* Marcagores
* Inssumenio FORMS (aplicackon)

EVALUACION DE LA ACTIVIDAD
La apiica<ion del Instrumanto en 2l Cantny de Cuidado Transkono Villa Kennedy ha revelado resultados alentadores respacto a s 3sperios motvadionakes de 135 personas
mayores Naca & emprendimiento. Un a5pecio dave Identicacn &5 & des=0 de rechir acompafiamiento por parte del squipo profesional del Centro, o cual Ndica un nferss
\genuing en desamolar y estruciurar proyecios productivos. A pesar de que & nimer de pariicipanies Inferesados es reducido en comparackdn con e total de persanas que
3sisten al Centro, 52 Na logrado MVOILCKAr 3 aprodmadaments 15 PEfsonas Mayores &n este proceso. Esta offa es signficativa, especiaiments porque INcluye 3 PErsonas que
praviamenta no hablan partcipade 2n s dstintas Inervenciones del Plan de Atencion Integral (PAI)

La Identificackin de esie grupo especilico permite al equipo profesional enfocar sus recurses ¥ esfuerzos en quienes muestran una motivackin tanglble para avanzar en sus
proyecios de emprendmients. Este hallazgo gestaca 2l Impacio postive que pusde tenerun acompafiamiento personalizado ¥ esUCrads, puSs MUChas Personas mayors
Nan expresano que, cOM & ap0yD adecuado, ven viable 13 mplementacion de sus Meas y 13 posiolidad de generar un cambio &n sUS vigas. Ademas, &l procaso de evaluacin
(que & CEntro e5t3 logrando S propasiio de INclusion productiva, 3| MOoOVar (@ pancipacion de personas que previaments no Nablan mostrado Nferes en oiras actividades
ofrecidas.

En conclusin, & proceso de evaluacion suglere que |a esiralegia de "Produciividad sin LimBes” esta confribuyendo a activar el potencial emprendedor de [3s personas
mayores. El interés demosiraa por esie grupo especilico, sunque reducido, representa un avance en e cumplimiento de los objefvos del rEma lere und cocrtunidad.






